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X10000 企业版license注册时无法导出备节点的host.info文件

组网及说明

X10000在部署handy HA的情况下注册企业版license，需要将主节点和备节点的host.info文件导出。建
议在配置管理高可用之前将备节点的host.info文件提前导出，但是现场往往是部署好管理高可用之后才
进行注册，这个时候通过备节点的IP无法进入handy界面，所以没办法导出备节点的host.info文件。

问题描述

无

过程分析

无

解决方法

此时需要将管理高可用的工作节点从主节点切换到备节点，切换方法为将主节点的管理网暂时断开，

断开之后使用高可用地址登录handy界面，观察高可用的工作节点是否已经切换到备节点，如果切换成
功则按照常规方法收集备节点的host.info文件。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1562
https://zhiliao.h3c.com/User/other/23566
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