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ER G2系列路由器web查看IP流量的页面显示重叠的问题

组网及说明

某客户在使用ER G2系列路由器上网

问题描述

某用户在使用ER G2路由器的过程中发现，大部分页面都可以正常使用，只有系统监控——流量监控
——IP流量的页面会有显示重叠的情况，影响用户体验以及使用，详细如下：

过程分析

该种情况首先有以下怀疑方向：1.软件上web页面存在问题；2，和浏览器之间不兼容。
随后指导客户升级了软件版本至最新，并且更换了谷歌、360等多款浏览器问题依旧。

解决方法

从后台的分析看，是设备web页面和部分版本的浏览器之间不完全兼容，导致页面出现重叠。后续会针
对此情况进行优化，同时可以采用以下方式进行临时规避：

1.使用ie浏览器，选择兼容性视图：

  
2.在页面中添加路由器的web登录地址（可以ip和网页名称都添加）：
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