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智动运维平台配置设备连接方式为SSH设备测试失败

问题描述

智动运维平台测试失败且从安装采集器的操作系统上通过ssh登录设备也失败
1.设备的SSH秘钥长度过短,提示如下图：

2.设备的SSH秘钥发生了变化提示如下图：

3.SSH版本为SSH1。而智动运维平台默认安装的为openssh8.0不支持SSH1
SSH登录设备 提示“Invalid key length”。登录设备输入命令"ssh -V"查看设备ssh版本为SSH1.*  
4.网络问题如下图

解决方法

1.修改设备SSH秘钥长度使之大于2048
2.删除已保存的秘钥文件rm /root/.ssh/known_hosts（其中root需要换为实际的用户名）
3.将设备的ssh版本切换到SSH2或者拨打售后热线获取降低ssh版本的补丁包
4.请检查防火墙、ACL或其他网络配置保证网络连接正常

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1541
https://zhiliao.h3c.com/User/other/16465

	智动运维平台配置设备连接方式为SSH设备测试失败
	问题描述
	解决方法


