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WX3520H修改html页面文件后导致本地portal页面无法打开经验案例

组网及说明

不涉及

问题描述

现场反馈在WX3520H上做本地Portal认证，认证一切正常，现场的Portal页面为自定义的HTML页面文
件，在修改HTML页面文件某个图片元素后，Portal页面无法正常打开，异常页面如下图所示

过程分析

与现场工程师沟通后了解到，现场仅修改了一张名为logo-white-small.jpg的图片文件，但是正常来说，
只修改图片元素是不会导致整个Portal页面无法打开的。因为修改前后AC在web-server中的认证页面
文件配置没有更改，可以确定故障与命令行配置无关，于是让现场反馈修改前后的HTML页面压缩文件
进行对比观察。

修改前的HTML页面文件解压后：

修改后的HTML页面文件解压后： 

打开abc45文件夹后显示如下：

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/193
https://zhiliao.h3c.com/User/other/30614


解决方法

对比解压后的HTML页面文件可以发现，修改前正常的页面文件，在解压后直接是页面中各元素的对应
文件，但是修改后异常的页面文件存在二级目录，在打开二级目录后才能显示具体元素对应的文件。

让现场参考修改前的页面文件去掉二级目录，并导入AC中后，可以正常打开Portal页面。
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