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某局点网闸SecPath GAP2000-AK820 同步文件不成功经验案例

组网及说明

不涉及

问题描述

现场配置内置文件同步，目的端是内端机电脑，同步电脑上的文件夹test，但是同步失败。测试从网闸
到内端机和外端机连通性都正常，但是文件无法同步。

过程分析

现场检查网闸上配置和电脑共享文件配置

内端机连通性测试：

外端机连通性测试：

同步配置检查：

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/398
https://zhiliao.h3c.com/User/other/4071


看电脑上共享配置test文件夹允许所有人读/写，看起来没有什么问题。

解决方法



现场的共享目录配置成E盘，就需要整个E盘被共享。所以需要目的端文件目录E盘未设置允许写入权
限，修改后正常。

配置方法有两种：

1、共享目录配置成“E盘”，同步目录写“/test”；此时需要在目的端E盘设置允许写入权限。
2、把共享目录换成“test”，同步目录写“/” ；就是往test同步的配置，此时可以设置test文件夹允许写入
权限即可。
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