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云学院设置双屏问题

组网及说明

云学院E0508p02

问题描述

云学院E0508p02启用双屏功能后无法正常显示虚拟机桌面，设置双屏后，在主屏侧检测不到第二屏幕
，

 

过程分析

现场使用vdp协议连接，经研发确认，当前版本双屏功能仅支持rdp协议。

解决方法

将vdp协议更换为rdp协议后可正常使用双屏功能

https://zhiliao.h3c.com/User/other/55846
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