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UIS 管理平台自动备份失败

组网及说明

无

问题描述

现场提示告警管理平台自动备份失败

过程分析

1、确认情况，之前是否正常，现场中过一次勒索病毒后不正常，修改过root密码。
2、查看操作日志，删除过期的备份文件失败。

3、查看自动备份的日志，为CVM节点下的/var/log/下的br日志。

4、日志中看到root密码包含特殊字符[{，执行删除过期备份文件的脚本失败。

解决方法

修改root密码，可以包含@字符，但是不要包含特殊字符。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/49047
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