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某局点centos+mariadb环境安装U-Center报错提示数据库连接失败

组网及说明

不涉及 

问题描述

某局点centos+mariadb环境安装U-Center报错提示数据库连接失败  

过程分析

1、现场在执行安装时就直接报错数据库连接失败了，此时还没有进行正式U-Center目录的创建；
2、在U-Center安装过程中，会通过使用压缩包中的如下脚本进行数据库的连接动作，因为页面直接的
报错提示不明显，所以可以通过如下命令方式去尝试连接数据库看下具体报错：

（1）H3C_U-
Center_7.3_E0510_linux\linux\install\components\common\server\common_linux\common\lib\conntest_
my_linux（对于mysql数据库）
（2）H3C_U-
Center_7.3_E0510_linux\linux\install\components\common\server\common_linux\common\lib\conntest_l
inux（对于oracle数据库）
具体命令输入格式参考如下：

解决方法

1、如上次报错所示：现场通过后台连接数据库脚本连接时报错：/lib/ld-linux.so.2: bad ELF
interpreter: No such file or directory；
2、对于操作系统或者数据库类型的报错（此类报错与产品本身无关）直接百度就能查到对应解决办法
，例如本例报错含义是缺少32位的glibc依赖包导致；
https://my.oschina.net/rmbzlib/blog/1930163
3、根据报错含义，对应安装相应依赖包解决；

注：其实32位依赖包的安装，在安装指导里是有明确说明的，安装是请严格按照安装指导要求操作，
切勿跳步骤。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/888
https://zhiliao.h3c.com/User/other/19115
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