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某局点智动运维平台集成U-Center测试失败

组网及说明

无特殊组网

问题描述

S+平台可以通过系统配置管理中的iMC集成配置来对接iMC或者U-Center，从而同步平台上的资源
该局点部署完智动运维平台，测试智动运维平台与U-Center服务器的连通性没有问题，如下图

U-Center平台也是可以正常访问的

但是集成iMC配置的时候，连通性测试始终失败，如图

过程分析

智动运维平台集成iMC或者U-Center的时候需要访问restful接口，这时尝试访问U-Center平台的restful
接口页面，发现总是直接跳转到U-Center登录页面，而无法跳转到restful接口页面。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1541
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/888
https://zhiliao.h3c.com/User/other/56286


查看关于，RESTFUL web服务API也是已授权的状态
这样看应该是现场的rest服务启动失败了，查看组件部署情况，发现部署了BA

BA是一个不再用的组件，查看日志，就是由于BA组件导致rest服务启动失败了。
去部署BA后，重新测试，发现连通性测试成功了。

解决方法

BA组件是一个已经不再用的组件，在较老版本的U-Center上如果发现部署了该组件，可以去部署，避
免发生类似问题。
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