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云简网络无法看到AP在线数量的经验案例

组网及说明

无

问题描述

云简网络能看到AC已经连接成功，但无法看到AC上注册的AP的数量以及状态，或者数量很少和实际
在线AP数量相差很大

过程分析

无

解决方法

确认AC的时间是否正确，时间错误AC是无法和云简网络正常同步相关信息的，建议配置NTP服务器保
证时间的准确性，如下：

clock protocol ntp
ntp-service enable
ntp-service unicast-server time.nist.gov
clock timezone Beijing add 08:00:00
AC和云简网络同步信息需要一定时间，修改完毕后等待一段时间后再观察是否正常

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/680
https://zhiliao.h3c.com/User/other/3672
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