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iMC PLAT APM监控websphere部分指标无数据

组网及说明

无

问题描述

现场用iMC APM监控websphere，部分指标无数据

过程分析

1、检查websphere版本是否适配。
2、检查websphere的性能监视基础结构(PMI）是否设置为“全部”，启用所有统计信息，现场未选择“全
部”，导致部分指标无法采集。websphere侧检查过程如下：
打开websphere的控制台，找到如下截图页面，将PMI的当前监视的统计信息集设置为“全部”， 运行时
和配置都要设置，设置之后保存到配置，重启websphere服务器。

解决方法

将PMI运行时和配置的当前监视的统计信息集设置为“全部”，保存到配置，重启websphere服务器后可
正常采集全部指标。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/396
https://zhiliao.h3c.com/User/other/51846
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