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CloudOS5.0使用华为服务器进行安装过程黑屏导致安装失败

组网及说明

软件版本：CloudOS5.0
硬件环境：华为服务器，型号包括 2488H V5 或2288H V5

https://zhiliao.h3c.com/User/other/25627


问题描述

CloudOS5.0使用华为服务器进行安装过程会进入黑屏，无法正常完成安装过程



过程分析

从安装现象看为服务器兼容性问题导致，进一步分析为缺少启动配置参数，需要对该参数进行补充修

改



解决方法

需要在进入启动安装页面后修改参数，启动安装界面按e进入编辑模式，在开头为linuxefi 或linux 的行
末尾增加参数：

inst.graphical inst.xdriver=fbdev
video=efifb:off video=VGA-1:1024x768-32@60me ro cOnsole=tty0 
修改完成之后重新安全可以正常进行
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