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workspace的软件分发功能中，软件库删除失败且对应的软件库模板状态为
异常

问题描述

workspace的软件分发功能中，软件库删除失败且对应的软件库模板状态为异常。
workspace版本：E1004P05

https://zhiliao.h3c.com/User/other/47016


解决方法

根因分析：软件库制作进入软件库模板虚拟机控制台后，会自动创建快照；以便制作完软件库后，用

该快照还原虚拟机，回到初始状态。查看操作日志和任务台信息，该快照已被删除。

解放方法：

方法一：软件库模板需要保留，为该软件库模板创建一个名称与之前删除相同的快照名；即可删除软

件库，且软件库模板状态恢复正常。

方法二：软件库模板无需保留，先删除软件库模板，再删除软件库。
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