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SeerEngine-DC的【保障>概览】页面设备显示为异常状态

问题描述

SeerEngine-DC的【保障>概览>设备信息】页面设备显示为异常状态，但是在【设备资源>物理设备】
页面设备显示为active的状态，说明控制器和设备之间的网络连接是正常的。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1469
https://zhiliao.h3c.com/User/other/23496


解决方法

网络健康度页面显示设备状态需要控制器和设备之间建立snmp连接，目前控制器只支持用V2的snmp协议和
设备建连接，而设备侧配置的是V3的snmp协议，导致snmp连接无法建立，将设备侧的snmp配置修改为V2版
本的配置后设备状态恢复正常。
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