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某价值客户APM使用AGENT监控，AGNET显示未知

组网及说明

现场测试AGENT是否可以随操作系统关停启动后自启动

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/396
https://zhiliao.h3c.com/User/other/4066


问题描述

当操作系统重新启动后，linux操作系统安装的agent无法启动，报错为上图绑定9047端口失败，前台显
示



过程分析

此类问题是由于操作系统问题，导致无法agent自启动，需要手工启动



解决方法

1、检查9047端口进程使用情况吗，通过lsof -i命令查到进程对应的pid

2、将9047的进程kill -9掉即可，如图就是kill掉pid值为21933的进程
3、执行updata下的startup脚本手工启动agent
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