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UIS 6.0扩容ONEStor存储时提示文件格式错误

组网及说明

ONEStor 2.0或者UIS 6.0集群使用ONEStor 3.0license扩容存储

https://zhiliao.h3c.com/User/other/37124


问题描述

由于ONEStor 2.0的license停止销售，所以ONEStor 2.0或者UIS 6.0只能使用ONEStor 3.0license扩容
，扩容提示文件格式错误



过程分析

由于ONEStor R0326版本以后才开始适配ONEStor 3.0license，所以ONEStor R0326版本前扩容3.0lic
ense会提示文件格式错误，只能先升级后再进行扩容；而UIS 6.0合入的最新的ONEStor版本是R0323
P03，所以目前UIS版本无法扩容ONEStor 3.0license



解决方法

需要打400，通过二线提供方案来支持扩容；由于不同ONEStor版本不同，这里不做具体介绍。
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