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iMC PLAT 0703P02及0705P02版本由于绑定宿主机策略变化影响授权扩容
处理方法

组网及说明

iMC PLAT 0705P02版本扩容license，会提示“您输入的激活申请数据未通过校验，存在已激活的授权
码，请核对后重新输入”。  

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/228
https://zhiliao.h3c.com/User/other/515


问题描述

iMC PLAT 0703P02及0705P02版本起，iMC授权注册不再要求绑定宿主机信息。由此导致hostid中记
录的文件信息也有了变化，使用新hostid与历史激活过的授权码在网站扩容时，会提示“您输入的激活
申请数据未通过校验，存在已激活的授权码，请核对后重新输入”。



过程分析

通常提示这一信息是由于当前授权在其他设备上激活过，若现场可以确定硬件信息发生过变化，请直

接提交 设备更换授权变更申请  流程。本文主要介绍硬件信息确定没有发生过变化，且在特地版本下才
触发的问题解决方案。

举例，某客户使用0703版本（要求绑定宿主机）注册激活了授权A，license网站此时记录的系统主机
文件为hostid A。后续由于业务需求，客户讲PLAT版本升级至0703P02或0705P02版本，由于绑定宿
主机逻辑变化，虽然为相同的硬件条件，此时收集主机信息时会得到hostid B。由于这2个版本对于主
机文件的信息记录算法不同，license网站会判断hostid A与hostid B为不同的主机文件。
此时将授权A 在license网站扩容时，上传当前环境最新的hostid B会被判断为与hostid A不一致。网站
判断为同一授权在不同的主机上注册，最终报错提示“您输入的激活申请数据未通过校验，存在已激活
的授权码，请核对后重新输入”。
同时现场测试使用授权A与hostidA绑定生成的授权文件 lic A 在当前系统上可以正常使用，使用新增授
权B与最新的hostidB 绑定生成的授权文件lic B 在当前系统上也可以正常使用。



解决方法

针对上述问题，当前已经向IT系统提交网站优化意见，在优化解决前有如下规避方案有2种，现场根据
实际情况任选一种方式即可：

方法1：将授权A 批次的所有授权，提交“设备更换授权变更申请”。（H3C工程师可在license网站自行
提交，渠道和客户请联系400授权业务专线处理）将授权A的绑定信息由hostid A迁移至hostid B。后续
统一使用最新的hostid B进行扩容操作。
        注意：设备更换授权变更申请需要客户签字盖章的例外申请承诺书文件，若由于特殊情况，无法
获取该文件信息，流程审批人会。

方法2：在授权的扩容过程时，使用hostidA 进行扩容操作。
            若可以找到原始的hostidA ，直接在激活授权过程中，录入设备信息时选择hostid A文件即可。
            若无法找到原始的hostidA，但是可以找到上一次激活的lic文件，可以参考如下方式进行激活。
（若无法找回上一次激活的lic文件，可联系400提供历史激活授权码找回）
            1）输入需要激活的授权码，点击下一步

            2）输入硬件标识，并上传当前可以获取到的最新的hostid B，点击确定

            3）在弹出的新的页面中，选择“绑定当前授权码+历史正式授权码”，并上传上一次激活的lic文
件。此时系统会自动关联出上一次激活使用的hostid A文件信息，如下绿色框中显示。

            4）确认所有的授权码均已经绑定主机文件hostid A，然后勾选同意协议许可，并点击下一步填
写客户信息进行激活获取最新的lic文件注册到iMC PLAT即可。
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