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【StoreVirtual】P4500G2 cache bbu status is faulty 报警

问题描述

收集支持套件日志

 adu中报错： 
Cache Disable Code Cache is temporarly disabled due to low battery voltage (0x0001)  
HardwareReport：
Cache Status Normal 
Battery Status Faulty 
Cache Enabled Status Normal 

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1557
https://zhiliao.h3c.com/User/other/25501


解决方法

通过如上诊断： 怀疑电池电量低导致的报警 ，通常更换battery可以解决, 如果更换无效，怀疑阵列卡
或者cache问题。  
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