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Workspace 云桌面卸载vdiagent并重装后导致虚拟机右下角驱动图标暴露的
问题

组网及说明

Workspace E1009之前版本涉及（不包含E1009）

https://zhiliao.h3c.com/User/other/51652


问题描述

在某些版本跨度大的升级场景，或者是在虚拟机vdiagentt运行状态异常时，可能会涉及将vdiagent卸
载并重新安装的情况。

在重新安装vdiagent后会发现虚拟机右下角驱动图标暴露出来了。（如下图所示）
这样不仅用户体验不好，而且容易导致用户在使用桌面过程中，可能由于误操作将驱动主动弹出，导

致外设重定向出现问题，或者虚拟机网络不正常等情况。



过程分析

这是由于隐藏右下角驱动图标的这个操作是在运行云桌面优化工具的时候进行的，并且在E1009版本
之前（不包含E1009）该操作的相关程序被放在vdiagent的相关目录下了，当vdiagent被卸载后，隐藏
驱动图标的相关程序也被同步卸载，从而导致重新安装vdiagent后，原来隐藏右下角驱动图标暴露了出
来。

在E1009及之后的版本，优化时 隐藏右下角驱动图标的相关文件更改为存放在 Program Files目录下、
不会再存在该问题。



解决方法

在虚拟机内以管理员身份运行一下附件内的脚本，并重启虚拟机，将桌面组件内容进行隐藏。切记一

定要以管理员身份运行，否则不生效。

重启虚拟机后请检查是否生效。



附件下载：隐藏右下角图标.zip
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