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UIS E0720 节点/corefile文件路径占用过多导致根分区占满，首页无法访问

组网及说明

UIS E0720

https://zhiliao.h3c.com/User/other/25627


问题描述

CVM根分区占满导致，其中占用存储空间较多路径如下， 进一步查看占用文件较多的路径为/corefile
，占用了67G文件



过程分析

该路径下具体为core-ds_am的99M的文件，且生成速度极快，

查看为如下路径程序崩溃导致生成的corefile问题，该进程与亚信杀毒相关，进一步查看原因为现场近
期进行过UIS升级操作但是未同步升级亚信版本至对应的UIS配套版本，导致的亚信进程崩溃，从而生
成如上崩溃显示文件



解决方法

按照UIS版本对应的亚信目标版本将客户端进行卸载后进行亚信升级操作，对于该/corefile路径下生成
的crash文件直接删除即可
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