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UIS E0720前台页面存储显示主机异常，硬盘也显示异常

组网及说明

E0720

https://zhiliao.h3c.com/User/other/76574


问题描述

前台页面显示主机和硬盘异常，连接主机时发现提示主机不存在或者状态异常。（如图1）

图1、前台页面显示异常



过程分析

1、ceph -s发现health_warning,提示cvknode2 mon down。OSD也全是up的。

2、free -g发现也是正常的。（如图2）

图2、命令回显

3、测试cvknode2的网络连通性，跟其他节点的网络连通性和存储内外网的连通性  //网络正常

4、df -h发现根分区占满（如图3）

图3、根分区占用情况

5、查看根分区的占用情况，发现corefile文件占用很大，具体内容为如下：core-ds_am （如图4
）

图4、文件详情



解决方法

1、现场升级UIS版本，从E0715升级到E0720,没有升级到配套的亚信版本，导致亚信不断生成文件导
致。

2、将此文件全部删除之后，节点恢复正常，但是core-ds_am的文件会不断自动生成。此文件为
亚信安全agent生成的文件，需要现场联系亚信处理此文件的生成或者升级亚信版本。
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