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U-Center 2.0 首页报错404经验案例

组网及说明

不涉及

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1565
https://zhiliao.h3c.com/User/other/19115


问题描述

访问首页报错404，截图见下：

 



过程分析

【前提说明】

Dashboard是大屏框架，widget是首页编排，依赖大屏框架，register是将编排好的首页页面url注册到
首页。  
一般出现这种问题就是因为U-Center 2.0 安装完成后如果卸载SNA等某些组件或者之前安装部署时 da
shboard、wiget和meau_Register安装顺序不对导致。



解决方法

把dashboard、wiget、meau_Register这三个卸载（卸载时可以倒序卸载），然后重新按这个顺序das
hboard、wiget、meau_Register再装一下就OK了。 

【备注】

推荐安装顺序说明： 
1、PLAT统一数字底盘：GlusterFS>portal>kernel>kernel-base>Dashboard>widget 
2、IOM：Menu-Register>IOP>IOM>ADDM 
3、BSM：BSM、UEM、ITSM、NTA  

备注说明： 
• Menu-Register 应用必须在 IOP、 IOM、 ADDM、 BSM、 UEM、 ITSM、 NTA 应用部署前安装。 
• IOP 应用必须在 IOM 和 ADDM 应用部署前安装。 
• IOM 和 CMDB 应用必须在 BSM 应用部署前安装。 
• Menu-Register、 IOP、 IOM、 ADDM 四个包可同时勾选一起安装。
 • BSM、 UEM、 ITSM 三个包可同时勾选一起安装。 
• 应用安装包上传成功后，会自动将安装包同步至各节点的/opt/matrix/app/install/packages/目录下 
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