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主机时钟源告警

组网及说明

无

https://zhiliao.h3c.com/User/other/49047


问题描述

一、现场一台服务器存在时钟源告警



过程分析

一、进入告警cvk后台，使用命令当前系统正在使用时钟源：cat /sys/devices/system/clocksource/cloc
ksource0/current_clocksource ，发现当前系统确实不是使用TSC时钟。

二、进入该cvk后台，使用命令查看当前系统可用时钟源：cat /sys/devices/system/clocksource/clocks
ource0/available_clocksource ，发现可用的时钟已经没有TSC了。

三、正常的命令回显应该如下：TSC时钟为保持系统时间的精确性，位于CPU中。

四、现场重启服务器，发现该CVK恢复了TSC时钟，但是过段时间，再次出现TSC消失。
五、通过分析系统日志message或者kernel日志。系统检测到CPU10的TSC时间不精确了，自动切换
到acpi_pm模式。 (其他日志段也有CPU 80等核心)



解决方法

一、协调服务器侧查看硬件CPU是否存在告警，后续确定华为服务器CPU和主板存在问题，进行了更
换恢复正常。

二、 后续遇到类似问题，可以后台使用命令dmesg | grep tsc 或者查看message日志搜索关键字tsc。
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