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linux+mysql环境下安装iMC连接数据库失败

组网及说明

无

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/228
https://zhiliao.h3c.com/User/other/4091


问题描述

linux+Mysql环境下安装iMC，可以检查到mysql数据库已安装，但连接数据库失败



过程分析

查看/etc/iMC-Reserved/log目录下最新的install安装日志，查看日志中的报错信息，执行conntest脚本
失败

检查mysql环境下必须的rpm包是否已安装，尤其32位安装包，以下为mysql数据库环境下必须安装的r
pm包：
·            glibc-2.17-55.el7.i686.rpm
·            libaio-0.3.109-12.el7.i686.rpm
·            libgcc-4.8.2-16.el7.i686.rpm
·            libstdc++-4.8.2-16.el7.i686.rpm
·            nss-softokn-freebl-3.15.4-2.el7.i686.rpm
通过rpm -qa | grep rpm包名称，发现32位的依赖包都未安装



解决方法

依赖包未安装，导致iMC调用连接数据库脚本失败，则需通过命令rpm -ivh --nodeps rpm包名称完成依
赖包安装

由于上述软件包均为32位，为保证能在64位系统下顺利安装，需要以root用户权限在终端中执行下述
命令：

rpm –i –-nodeps glibc-2.17-55.el7.i686.rpm
rpm –i –-nodeps libaio-0.3.109-12.el7.i686.rpm
rpm –i –-nodeps libgcc-4.8.2-16.el7.i686.rpm
rpm –i --nodeps libstdc++-4.8.2-16.el7.i686.rpm
rpm -i --nodeps nss-softokn-freebl-3.15.4-2.el7.i686.rpm
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