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CloudOS 纳管虚拟机提示：创建虚拟网卡失败

组网及说明

无

https://zhiliao.h3c.com/User/other/55846


问题描述

cloudos纳管UIS创建的虚拟机，提示：创建虚拟网卡失败
cloudos上没有纳管过该虚拟机，有vcfc



过程分析

纳管提示创建虚拟网卡报错一般有以下几种情况：

（1）租户是否有虚拟机所在网段；
（2）有vcfc的组网，是否有残留的vport及mac地址信息
对于第（2）中情况可以通过进入neutron server容器，查看server.log报错具体信息，当前问题是由于
在vcfc侧删除了vport，但是没有删除mac信息导致纳管报错。



解决方法

删除vcfc侧残留的mac信息后，重新进行纳管




	CloudOS 纳管虚拟机提示：创建虚拟网卡失败
	组网及说明
	问题描述
	过程分析
	解决方法


