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CloudOS 3.0上传镜像从cvk后台连接ftp失败提示：500 OOPS: vsftpd:
cannot locate user specified in 'guest_username':virtual

组网及说明

无

https://zhiliao.h3c.com/User/other/55846


问题描述

从cvk后台连接ftp提示：500 OOPS: vsftpd: cannot locate user specified in 'guest_username':virtual



过程分析

cloudos后台查看glance容器，进入glance报错提示：
unable to find user root: no matching entries in passwd file
command terminated with exit code 126  

查找docker官方说明，进入容器出现如上报错为docke的bug，通过stop容器再start容器解决。



解决方法

重启glance容器后恢复，cvk后台连接ftp正常。
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