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HDM中H5KVM报错：KVM服务已经停用。前往远程服务-服务设置页面来启
用KVM服务。

组网及说明

chrome下HDM访问H5kvm，会提示 KVM服务已经停用。前往远程服务-服务设置页面来启用KVM服务
。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/333
https://zhiliao.h3c.com/User/other/29476


问题描述

chrome下HDM访问H5kvm，会提示 KVM服务已经停用。前往远程服务-服务设置页面来启用KVM服务
。



过程分析

尝试JNLP是没有问题的，更换IE浏览器也没有问题。



解决方法

chrome下因为禁用FLASH，会提示 KVM服务已经停用。前往远程服务-服务设置页面来启用KVM服务
。

更换浏览器、使用kvm jnlp或者开启chrome的flash支持即可！
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