
知

内存 李晨光 2017-05-26 发表

关于无线控制器V7 R5205P02之前版本连接绿洲引起AC内存缓慢泄露问题的
公告

【产品型号】

全系列无线控制器V7产品
【涉及版本】

R5205P02之前（不含）所有V7版本
【问题描述】

V7无线控制器使用R5205P02之前版本（不含），在连接绿洲的情况下，长时间运行后，出现内存异
常耗尽，进而引起设备重启或其他严重问题。

【原因分析】 
无线控制器与绿洲建立连接后，会定期与绿洲进行信息同步，但由于内部软件处理错误，同步过程中a
pmgr进程会出现缓慢内存泄露，持续长时间运行后（一般在三个月以上），最终导致内存耗光，引发
设备异常。

【规避措施／解决方案】

升级至R5208P03或更新版本，或者取消连接绿洲相关配置临时规避。
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