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U-Center 2.0 通过WMI监控 windows应用，应用探测失败

组网及说明

无

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1565
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/396
https://zhiliao.h3c.com/User/other/51028


问题描述

U-Center 2.0 通过WMI监控 windows应用，应用探测失败



过程分析

1、按照联机帮助检查windows侧的配置无误；
2、确认u-center2.0和windows应用之间存在防火墙策略，且只放通了135和445端口，而没有放通PRC
服务涉及的随机端口。

在 Windows Server 2008 和更高版本以及 Windows Vista 和更高版本中，默认动态端口范围更改为以
下范围：

启动端口：49152 
结束端口：65535 
Windows 2000、Windows XP 和 Windows Server 2003 使用以下动态端口范围：
启动端口：1025  
结束端口：5000  
可参考：

https://docs.microsoft.com/zh-cn/troubleshoot/windows-server/networking/service-overview-and-netw
ork-port-requirements

https://docs.microsoft.com/zh-cn/troubleshoot/windows-server/networking/service-overview-and-network-port-requirements


解决方法

在防火墙上放通PRC服务涉及的随机端口即可
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