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CloudOS5.0 应用管理页签下配置管理页面无法打开报错“网络异常，请稍后
重试”

组网及说明

5132系列版本

https://zhiliao.h3c.com/User/other/46203


问题描述

应用管理-配置管理页签打开报错：“网络异常，请稍后重试”
除此页签外，集群管理-容器集群页签打开也报相同的错误。



过程分析

1、查看后台os-app-mgmt容器的日志
kubectl logs -n cloudos-paas os-app-mgmt-xxxxxx 找到如下报错：

发现在调用云容器引擎kaas集群相关信息时出现问题。原因是：
5132系列版本的cloudos在访问配置管理及容器集群页签时，回去调用云容器引擎kaas集群列表，如果
LIS-CAP-CLOUDOS-PAAS-KAAS-STD授权过期，则会导致调用失败而报错。后续版本已修改调用逻
辑。

同样，如果iaas授权过期，kaas授权依赖iaas授权，则也会导致该问题。



解决方法

1、申请LIS-CAP-CLOUDOS-PAAS-KAAS-STD临时授权解决
2、升级至E5133版本
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