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某局点终端偏好接入同一AP下导致终端无线体验差

组网及说明

无

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/163
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/170
https://zhiliao.h3c.com/User/other/141110


问题描述

某局点发现，即使其他AP下没有终端接入，终端仍旧偏好接入特定一AP下，导致终端无线体验差



过程分析

查看此特定AP和其他AP的状态，发现有如下配置：
AP name                  RID State Channel          BW    Usage TxPower Clients
                                                                           (MHz) (%)   (dBm)   
C2-2F-20                 1   Up    149                40    14    18      10      
C2-2F-20                 2   Up    6                     20    25    15      4       
C2-2F-21                 1   Up    36(auto)         80    23    15     32      
C2-2F-21                 2   Up    6(auto)           20    13    15      1       
C2-2F-22                 1   Up    149                  40    16    15      0 
此问题的产生是因为现场同一区域中的AP频宽配置不一致，C2-2F-21 这个AP频宽配置为了80MHz，
终端有关联到能力集更强，带宽更高的信号的特性，因此终端会选择都接入到C2-2F-21这个AP下，造
成一个AP下接入终端过多，无线使用体验不好的情况。



解决方法

终端自身特性决定了终端会主动连接能力集更强，带宽更高的AP。因此，想要终端一视同仁，AP radi
o 下的配置要保持一致。若现场为不同型号的AP，可以通过配置将radio type 、带宽、mimo等都调整
到相同情况。  
另外，若现场使用165信道会强制20M频宽，建议修改40M频宽时不要使用165信道。
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