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iMC安装完成后注册授权后节点许可数量显示为0

组网及说明

不涉及

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/228
https://zhiliao.h3c.com/User/other/4091


问题描述

iMC安装完成后，关于页面显示PLAT管理网络设备的许可数量显示为50，后申请了iMC平台的软件授
权及WSM的软件授权，对iMC平台进行正式授权注册，注册成功后重启iMC所有进程，打开iMC页面
查看关于显示管理网络设备的许可数量为0



过程分析

1、确保iMC注册授权时，页面显示授权注册成功
2、确保在授权注册成功后有通过iMC部署监控代理重启iMC所有进程，仅重启jserver进程会导致各业
务组件授权信息未更新

3、以上都操作无误后，可查看现场授权注册时使用的授权信息是否包含了PLAT的节点授权以及WSM
的节点授权

4、通过授权码信息核对，现场在授权注册时，仅导入了平台的软件授权以及WSM的软件授权，无节
点授权，故导致现场授权注册后节点显示为0



解决方法

1、重新扩容激活增加PLAT的节点授权以及WSM的节点授权，重新激活并重启所有进程即可
2、iMC服务器在安装完成后会赠送45天试用期，PLAT节点数为50，WSM节点数为50，超45天后，试
用期会自动失效，需申请授权进行注册；但在试用期未失效，45天内时，对iMC服务器进行授权注册
，试用期则被立即失效，以注册的授权里包含的节点数量及有效期为准
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