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WX3510X无线控制器主备AC部署之后手机终端访问延迟高问题

问题描述

客户来电反馈无线部署之后手机端访问延迟比较高，50ms以上，而且抖动明显

但是电脑ping电脑就没有这个问题

查看终端的信号强度也是没有问题。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/205
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/163
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/170
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/675
https://zhiliao.h3c.com/User/other/81298


解决方法

与产品线确认，这个与手机移动的休眠机制有关，设备侧模板下配置如下命令即可解决，

[Sysname] wlan ap ap1 model WA4320i-ACN
[Sysname-wlan-ap-ap1] radio 1
[Sysname-wlan-ap-ap1-radio-1] option keep-active enable 




	WX3510X无线控制器主备AC部署之后手机终端访问延迟高问题
	问题描述
	解决方法


