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CloudOS2.0路由器连接私有网络报错“请求体错误”+“内部发生错误”

问题描述

现场执行路由器连接私有网络操作，报错“请求体错误”

https://zhiliao.h3c.com/User/other/77056


过程分析

1、检查VCFC侧操作日志可发现报错原因为子网已被其他路由绑定。可能VCFC侧直接做过该子网绑
定或CloudOS侧曾经针对该子网已做过绑定。

2、对比CloudOS和VCFC操作日志后发现，VCFC侧11:23左右（对应CloudOS11:27）显示首次连接
已成功，因此后续再次执行该子网与路由器连接时报错子网已有绑定的路由器。但CloudOS侧并没有
该连接且首次连接任务也显示失败，提示“内部发生错误”。

3、排查openstack容器内部的/var/log/neutron日志，可以看到对应时间点添加路由器端口的报错为没
有可用空间保存相关配置。

4、进一步排查openstack容器分区使用情况，df -h发现根分区已占满，因此导致以上任务执行失败，C
loudOS侧获取VCFC结果异常。



解决方法

1、重启openstack容器，kubectl delete pod openstackrc-****(根据实际情况修改)。 再次进入openstac
k pod查看根分区空间已释放。

2、确认当前路由器无使用者后，VCFC侧删除该路由器和子网的绑定关系，并在CloudOS侧重新执行
路由器连接私有网络任务成功。
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