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CAS 虚拟机放入回收站后超过销毁时间后未被销毁

问题描述

现场反馈将虚拟机放入回收站后超过销毁时间后虚拟机未被自动销毁，还可以还原虚拟机

https://zhiliao.h3c.com/User/other/321


过程分析

1、检查操作日志发现最近一次自动销毁虚拟机的记录是在2021年2月26日

2、查看/var/lib/casserver/logs/casserver.log，有如下http error code is 403的报错

3、经与研发确认，该报错表示casserver使用admin用户去请求cvm删除虚拟机，请求失败
4、检查发现现场的admin用户处于禁用状态，因此判断是由于admin用户被禁用导致请求失败无法删
除虚拟机



解决方法

将admin用户启用后，等待一会便可以自动销毁已经放入回收站且超过销毁时间的虚拟机（注意：一定
要确认虚拟机可以删除后再开启admin用户）
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