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U-Center 2.0部署AOM失败

组网及说明

不涉及

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1565
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1543
https://zhiliao.h3c.com/User/other/141390


告警信息

matrix页面部署时出现“部署失败”的报错。



问题描述

现场安装E0613版本的U-Center2.0，AOM版本是E0610，matrix安装时报错安装部署失败，平台组建
都已经安装完成。



过程分析

1、查看版本说明书是否匹配PLAT版本；
2、排查服务器资源是否充足，是否按照iservice工具计算服务器资源；
3、上传的AOM安装包是否解压；
4、是否安装kernal_base等基础组件；
5、ETCD是否独立一块磁盘，且满足50G；

6、检查GFS分区是否充足，各组件安装需要额外的GFS空间，其中AOM需要200G、EIA50G。
首先找到heketi的Pod 用命令kubectl  get  pod  -A |  grep  heketi；
进入heketi的Pod 用命令kubectl exec -it  pod名  -n 空间名  bash ；
查看glusterfs的节点，用命令heketi-cli --user admin --secret admin node list ；
查看node的info信息，用命令heketi-cli --user admin --secret admin node info xxxxxxx节点ID；

现场的GFS空间还剩129G，不满足200G，无法安装；



解决方法

增加GFS分区的磁盘空间
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