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workspace少部分C113终端无法连接管理平台

组网及说明

workspace版本：1012 
办公场景

https://zhiliao.h3c.com/User/other/139295


问题描述

c113终端在管理平台上成功注册，进入ws app一直卡在连接服务器界面，无法连接管理平台。



过程分析

收集日志查看发现日志时间跳变过大，用date命令查看终端系统时间，显示为2018年。



解决方法

该问题是由于终端和管理平台时间相差过大（4年）导致，用date -s 命令修改终端本地时间后，能正
常连接管理平台。
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