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Workspace存在一固定桌面外设小键盘无法使用

问题描述

Workspace E1011P11，C113L+终端，外设键盘在终端本地可正常使用，连接一windows桌面后，小
键盘输入无效，连接其他任意桌面使用正常。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/140088


解决方法

经确认，现场无法使用小键盘的桌面内部配置了“使用小键盘控制鼠标”功能，开启此功能后，输入无效
。
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