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云桌面部属配置H3COptTools时无法运行怎么办？

Q:在云桌面的部署中虚拟机的配置与优化操作时，下载H3COptTools后得到一个镜像文件导致无法运
行怎么办？

A:该问题的现象还包括在虚拟机上通过后台把镜像文件ftp到cas平台，然后在虚拟机挂载，挂载好后在
虚机桌面右键单击以管理员身份运行，只闪现一个页面就没有反应了。

解决办法是在本地下载H3COptTools并解压文件夹，通过远程桌面重新把H3COptTools复制到虚机桌
面，再次以管理员身份运行即可。之后运行工具进行检查优化，优化完成后下载H3CSysprep.exe文件
并运行进行封装。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/4089
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