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防火墙做sslvpn网关，拨号失败报错：Failed to get gateway address.

组网及说明

RBM+VRRP主备

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/239
https://zhiliao.h3c.com/User/other/78758


告警信息



问题描述

主切换备之后拨号失败，切换前拨号正常



过程分析

debug sslvpn会有如下的报错：Failed to get gateway address.
该报错一般是指AC口配置有问题，会导致inode请求路由和ip时设备没响应。



解决方法

增加配置备机的AC口地址，注意，RBM主备的AC口地址须要配置成同一个IP
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