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Workspace 普通用户 桌面池界面“重启”桌面报错：“服务器错误，响应码：40
3”

问题描述

现场环境Workspace E1013版本，新建普通用户并授予指定的某些权限之后，登录管理平台，在桌面
池界面点击“重启”桌面后报错，报错提示：“服务器错误，响应码：403”，“重启”指令下发不成功：

https://zhiliao.h3c.com/User/other/148824


过程分析

现场创建的普通用户只是给了部分权限，包括了关机、开机、重启、断电、睡眠等权限：



已经给了重启的权限，但发现普通用户登录后“开机"、“关机”、“断电”、“休眠”登功能都可以正常使用，
但是“重启”不可用，指令下发不下去，下发直接报错。
如果将全部授权都给予新用户后，是可以正常进行“重启”操作，因此可判断“重启”报错还是跟某个权限
有关系。

经过测试，最终确定影响“重启”功能的权限是“系统盘还原”，必须授予该权限后才可以正常使用“重启”
功能：

解决方法

将“系统盘还原”权限授权给普通用户：

选中后，再次登录普通用户，“重启”功能正常。
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