
知

AP管理 shawccccc 2023-03-27 发表

单台AP上线失败

组网及说明

常规组网，二层注册，AC-核心-poe SW-AP

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/675
https://zhiliao.h3c.com/User/other/249710


问题描述

一台AC，同一个poe下其他AP都能上线，单一台AP无法注册上线，AP获取地址正常。



过程分析

AP对端POE SW抓包分析，看的AP有发出discovery request报文,但未收到回复。
AC上debugging capwap提示MAC地址为使用状态，存在冲突。但AC和交换机上ARP表项正常 

排查配置后发现同一个AP，AC上配置了两个模板，一个绑定的MAC，一个绑定的SN 



解决方法

删除其中一个模板后配置正常
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