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【3PAR】3par在SSMC中有告警PD已长时间出错

问题描述

SSMC管理界面有告警：

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1562
https://zhiliao.h3c.com/User/other/23914


过程分析

1.收集日志，日志中showalert报错：

2.showpd -i检查硬盘状态
所有硬盘状态都正常，且没有alert中wwn的硬盘
3.推断该硬盘已经被更换过



解决方法

将该告警通过setalert fixed -a修复后，showalert中告警消失，SSMC中告警消失。
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