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S5500V2-28C-EI 风扇状态正常但是实际观察风扇不转

问题描述

使用命令display fan查看风扇状态正常，但是风扇实际不转，看设备的温度也正常，不确定风扇不转是正常的因为温度低才不
转的还是存在异常。

  ===============display fan=============== 
 Slot 1:
Fan 1:
 State    : Normal
Airflow Direction: Port-to-power
Prefer Airflow Direction: Port-to-power
Fan 2:
 State    : Normal
Airflow Direction: Port-to-power
Prefer Airflow Direction: Port-to-power
 
  ===============display envirOnment=============== 
 System temperature information (degree centigrade):
----------------------------------------------------------------------
Slot  Sensor    Temperature  Lower  Warning  Alarm  Shutdown
1     hotspot 1  27           0      60       65     NA     
 1     hotspot 2  --           0      84       92     102     
===================================================

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/658
https://zhiliao.h3c.com/User/other/268440


过程分析

经研发确认，这个设备从外面是看不到风扇是否在转的，只要显示normal，且设备温度正常就是正常
的。



解决方法

经研发确认，这个设备从外面是看不到风扇是否在转的，只要显示normal，且设备温度正常就是正常
的。
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