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iMC- APM 一种监视Nginx应用失败原因

组网及说明

不涉及

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/396
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/888
https://zhiliao.h3c.com/User/other/248524


问题描述

增加Nginx服务器时，提示失败，报错原因：应用探测失败，请检查应用配置是否正确，应用是否正常
启动



过程分析

1.APM监控Nginx的先决条件，需要配置Nginx的conf目录下的nginx.conf文件，在apm服务器侧在浏览
器地址栏中输入http://nginx-ip/nginx_status，能够访问服务器状态页面。如果此界面能否正常加载并
且返回数据，说明配置成功，并能在apm进行监控，当Nginx服务器侧配置正确并且在Nginx服务器上
能够访问http:// nginx-ip  /nginx_status，但是在APM上无法访问时，需要检查是否存在防火墙策略或者
杀毒软件阻止访问。如果有，请关闭防火墙或杀毒软件，或者手工添加防火墙策略放行对应端口

2.现场在apm服务器侧能正常访问，但还是纳管不上，需要复现问题，收集 apmserver和 imcpamedm
进程的DEBUG级别的日志，从日志中可以看到，我们apm服务端去访问 http://10.0.65.26:58700/nginx
_status，返回了400，然后对比现场的访问成功url截图，发现现场是通过https协议去访问服务器状态
页面，然后现场通过http协议去访问无法打开页面，因此还是Nginx服务器侧配置问题



解决方法

1.现场当前APM版本不支持https去监控Nginx服务器，默认是使用http去监控，只能修改Nginx服务器侧
实现http协议访问
2.APM  E0709P02版本开始支持https监控Nginx服务器




	iMC- APM 一种监视Nginx应用失败原因
	组网及说明
	问题描述
	过程分析
	解决方法


