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iMC PLAT收到Trap详细信息设备IP地址显示十六进制的问题分析

iMC服务器收到设备发来的Trap详细信息中设备的IP地址显示为十六进制而非十进制。具体Trap SSH
用户身份认证失败的详细信息如下：

iMC服务器收到设备发来的Trap信息，在Trap详细信息中设备的IP地址以十六进制的形式显示。在iMC
服务器上进行抓包，设备的IP地址是十六进制，而在iMC的抓包显示IP地址的属性为OctetString。查看
iMC数据库中OctetString字段和ArrayString参数是一样的，所以并不影响。

查看iMC服务器上Trap详细信息的Trap属性字段属性为类型为ArrayString。

经向设备侧确认由于设备发来的Trap信息中IP Address of SSH Attemption属性是IPAddress类型，而
告警Trap定义成了ArrayString类型导致Trap详细信息中显示的设备IP地址格式不同。

登录到iMC服务器上，打开Trap定义一览表修改。在页签：告警—Trap管理—Trap定义一览表中，查
询SSH用户身份认证失败的Trap，然后修改Trap定义的属性。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/13940


删除iMC服务器上缺省定义的IP Address of SSH Attemption属性ArrayString。

删除IP Address of SSH Attemption属性后重新点击增加，如下选择类型为IPAddress和设备发来的Tra
p中的类型一致即可。待问题复现查看收到的Trap信息的详细信息中设备IP地址显示为的十进制。

 

Trap下的IP Address of SSH Attemption属性参数是全局下修改的，如果其他设备以十进制方式发Trap
给iMC，修改这个参数会对另外一部分设备有影响。iMC这边只能选择一个属性，需要设备统一参数类
型或者升级设备的软件版本解决。
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