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ACG1000 manager 重装后，https方式访问平台没有反应

问题描述

现场重新安装ACG1000 Manager，安装成功后通过HTTPS方式访问ACG Maneger平台，使用默认用
户名密码admin/admin，点击登录没有任何反应

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/728
https://zhiliao.h3c.com/User/other/250698


过程分析

现场谷歌浏览器版本已经是最新的，清除过浏览器缓存也使用过其他浏览器登录，故障依旧。

安装虚拟机的系统版本是适配的，确认过是centos7.9

PC到平台网络可达，也能够telnet平台上

ACG Manager平台服务器的时区(CST,+08:00)和客户端的Windows时区是一致。
 

安装包确认是安装到home目录下的



解决方法

mysql缺少依赖库，现场安装的操作系统存在问题。
重新安装操作系统，选择带GUI的服务器
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