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某局点 S12504G-AF Portal认证对接深澜平台没回包

组网及说明

认证服务器----中间交换机-----S12504G-AF

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/126
https://zhiliao.h3c.com/User/other/157690


问题描述

在Portal页面认证时，认证失败，提示Bras未响应。
深澜工程师抓包查看深澜的认证服务器已经发起了请求，S12504G-AF没有回。



过程分析

在设备上debugging portal all，发现如下信息，报文长度和版本不匹配
H3C PORTAL/7/ERROR: -MDC=1; Packet validity check failed because packet length and version di
dn't match. 

设备上相关Portal配置：
# 
portal server xxx 
ip xxx key cipher xxx 
port 2000 
server-type cmcc  
# 



解决方法

一、

# 
portal server xxx
ip xxx key cipher xxx 
port 2000 server-type cmcc  //这个配置先去掉 
#
二、修改深澜服务端的portal版本

最后反馈可以认证成功
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