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某局点802.1x开局无线终端认证失败

组网及说明

设备WX2580X，版本R5616，开局做802.1x认证。

问题描述

开局做1x认证。服务器为第三方服务器，终端采用1x客户端登录。点击登录后，长时间无反应，提示
登录失败。

过程分析

检查AC配置，无任何问题，通过抓取两边的radius报文，发现AC发送了request报文，服务器回复了c
hallenge报文，AC没有再发起请求。

继续在AC上debug radius，发现存在如下错误
The response packet has an invalid Response Authenticator value.
提示报文无效，怀疑设备和服务器radius密钥不一致。多次确认后，发现密钥一致。通过第三方服务器
排查组件，系服务器故障导致。

解决方法

服务器侧修改。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/191
https://zhiliao.h3c.com/User/other/77098
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