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MSR3610G 两块SIC-4GSW模块均无法识别

问题描述

MSR3610G Release 6728P26
有两块新的SIC-4GSW模块无法识别
 

过程分析

两块板卡进行了相同的测试，操作如下

1、 查看模块是支持的

2、  版本也是支持该模块

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/567
https://zhiliao.h3c.com/User/other/354716


3、  断电插入2槽位，板卡类型显示unknown，断电插入4槽位结果一致
   ===============display device verbose=============== 
 Device Name: H3C MSR3610-G
 
Slot No.     Board Type                Status        Max Ports
 --------------------------------------------------------------
 0            RPU                       Normal          10      
 2            Unknown                   Illegal         Unknown 
 
Slot 0
  Status:    Normal
  Type:      RPU
  Hardware:  2.0
  Driver:    1.0
  CPLD:      4.0
  FPGA:      4.0
 
Slot 2
  Status:    Illegal
  Reason:    Unknown hardware
===============================================================
4、  降版本到6728P25测试看是否正常识别，也无法正常识别

解决方法

该型号需要升级B64D086，即R6749PXX版本，建议等年度版本,着急也可以使用如下版本：R6749P1

4
问题单号

202103151453

 
 

简要描述

【8048B64分支】【V6R18】【需求跟踪】国产化路由器MSR36G系列支持交换子卡
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